ONERI VE SIKAYET TAKIP CiZELGESI

islame Alinma

Cozimlenme

) o Referans : Degerlen. : DOF acildi| DOF k ilgilinin stiregten Kapatiima

Takip N T ili Risk P ili
akip No ard No Tarihi et Tarihi seEsant No | Tarhi | €N Memnuniyeti Tarihi
bilgilendirme bilgilendirme

2017-01 Sikayet S-01 9.01.2017 Sahsen 9.01.2017 - Hayir - 9.01.2017 Telefon Cok memnun 9.01.2017
2017-02 Sikayet S-02 9.01.2017 Sahsen 9.01.2017 - Hayir - 9.01.2017 Telefon Cok memnun 9.01.2017
2017-03 Sikayet S-03 10.01.2017 Sahsen 10.01.2017 - Hayir - 10.01.2017 Telefon Cok memnun 10.01.2017
2017-04 Sikayet S-04 18.01.2017 Sahsen 18.01.2017 - Hayir - 18.01.2017 Telefon Cok memnun 19.01.2017
2017-05 Sikayet S-05 12.01.2017 Sahsen 12.01.2017 - Hayir - 12.01.2017 Sahsen - 12.01.2017
2017-06 Sikayet S-06 18.01.2017 Sahsen 18.01.2017 2 Hayir - 16.02.2017 Sahsen Memnun 18.01.2017
2017-07 Sikayet S-07 23.01.2017 Sahsen 23.01.2017 2 Hayir - 16.02.2017 Sahsen Memnun 13.03.2017
2017-08 Sikayet S-08 30.01.2017 Sahsen 30.01.2017 2 Hayir - 16.02.2017 Sahsen Memnun 13.03.2017
2017-09 Oneri 0-01 16.01.2017 Sahsen 16.01.2017 3 Hayir - Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-10 Oneri 0-02 17.01.2017 Sahsen 17.01.2017 3 Hayir - Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-11 Sikayet S-09 13.02.2017 Sahsen 13.02.2017 3 Hayir - 16.02.2017 13.03.2017
2017-12 Sikayet S-10 2.02.2017 Sahsen 2.02.2017 3 Hayir - 2.02.2017 Sahsen - 2.02.2017
2017-13 Oneri 0-03 20.02.2017 Sahsen 20.02.2017 3 Hayir - Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-14 Sikayet S-11 1.03.2017 Sahsen 1.03.2017 3 Hayir - 16.02.2017 13.03.2017
2017-15 Sikayet S-12 6.03.2017 Sahsen 6.03.2017 - Hayir - 6.03.2017 Sahsen - 6.03.2017
2017-16 Sikayet S-13 13.03.2017 Sahsen 13.03.2017 - Hayir - 13.03.2017 Sahsen - 13.03.2017
2017-17 Sikayet S-14 10.04.2017 Sahsen 10.04.2017 - Hayir - 10.04.2017 Sahsen - 10.04.2017
2017-18 Oneri 0-04 25.04.2017 Sahsen 25.04.2017 3 Hayir - Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-19 Sikayet S-15 1.05.2017 Sahsen 1.05.2017 - Hayir - 1.05.2017 Sahsen Hic Memnun degil 1.05.2017
2017-20 Sikayet S-16 8.05.2017 Sahsen 8.05.2017 - Hayir - 8.05.2017 Sahsen Hic Memnun degil 8.05.2017
2017-21 Sikayet S-17 8.05.2017 Sahsen 8.05.2017 - Hayir - 8.05.2017 Sahsen Hic Memnun degil 8.05.2017
2017-22 Sikayet S-18 15.05.2017 Sahsen 15.05.2017 - Hayir - 15.05.2017 Sahsen Hic Memnun degil 15.05.2017
2017-23 Oneri 0-05 16.05.2017 Sahsen 16.05.2017 3 Hayir - Sahsen Cok memnun 16.05.2017
2017-24 Oneri 0-06 17.05.2017 Sahsen 17.05.2017 - Hayir - 17.05.2017 Sahsen Hic Memnun degil 17.05.2017
2017-25 Oneri 0-07 18.05.2017 Sahsen 18.05.2017 - Hayir - |18.05.2017 Sahsen Hic Memnun degil | 18.05.2017
2017-26 Oneri 0-08 22.05.2017 Sahsen 22.05.2017 - Hayir - 31.05.2017 Sahsen Memnun 22.05.2017
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2017-27 Oneri 0-09 22.05.2017 Sahsen 22.05.2017 - Hayir 22.05.2017 Sahsen Hic Memnun degil 22.05.2017
2017-28 Oneri 0-10 22.05.2017 Sahsen 22.05.2017 3 Hayir 30.05.2017 Sahsen Memnun 22.05.2017
2017-29 Oneri 0-11 23.05.2017 Sahsen 23.05.2017 3 Hayir 30.05.2017 Sahsen Memnun 23.05.2017
2017-30 Oneri 0-12 23.05.2017 Sahsen 23.05.2017 3 Hayir 30.05.2017 Sahsen Memnun 23.05.2017
2017-31 Oneri 0-13 23.05.2017 Sahsen 23.05.2017 3 Hayir 31.05.2017 Sahsen Memnun 23.05.2017
2017-32 Oneri 0-14 24.05.2017 Sahsen 24.05.2017 3 Hayir 30.05.2017 Sahsen Memnun 24.05.2017
2017-33 Oneri 0-15 24.05.2017 Sahsen 24.05.2017 3 Hayir 30.05.2017 Sahsen Memnun 24.05.2017
2017-34 Sikayet S-19 24.05.2017 Sahsen 24.05.2017 3 Hayir 3.06.2017 Sahsen memnun 12.06.2017
2017-35 Sikayet S-20 24.05.2017 Sahsen 24.05.2017 3 Hayir 3.06.2017 Sahsen Cok memnun 12.06.2017
2017-36 Sikayet S-21 25.05.2017 Sahsen 25.05.2017 3 Hayir 31.05.2017 Sahsen Memnun 25.05.2017
2017-37 Oneri 0-16 25.05.2017 Sahsen 25.05.2017 3 Hayir 30.05.2017 Sahsen Memnun 25.05.2017
2017-38 Oneri 0-17 25.05.2017 Sahsen 25.05.2017 3 Hayir 30.05.2017 Sahsen Kararsiz 25.05.2017
2017-39 Oneri 0-18 25.05.2017 Sahsen 25.05.2017 3 Hayir 30.05.2017 Sahsen Memnun 25.05.2017
2017-40 Oneri 0-19 25.05.2017 Sahsen 25.05.2017 - Hayir 25.05.2017 Sahsen Memnun degil 25.05.2017
2017-41 Oneri 0-20 26.05.2017 Sahsen 26.05.2017 3 Hayir 30.05.2017 Sahsen Memnun 26.05.2017
2017-42 Sikayet S-22 26.05.2017 Sahsen 26.05.2017 3 Hayir 3.06.2017 Sahsen memnun 12.06.2017
2017-43 Sikayet S-23 26.05.2017 Sahsen 26.05.2017 - Hayir 26.05.2017 Sahsen Memnun degil 26.05.2017
2017-44 Sikayet S-24 29.05.2017 Sahsen 29.05.2017 3 Hayir 3.06.2017 Sahsen - 12.06.2017
2017-45 Sikayet S-25 5.06.2017 Sahsen 5.06.2017 3 Hayir 25.10.2017 Sahsen Memnun 25.10.2017
2017-46 Oneri 0-21 9.06.2017 Sahsen 9.06.2017 3 Hayir 25.10.2017 Sahsen Memnun 25.10.2017
2017-47 Oneri 0-22 16.06.2017 Sahsen 16.06.2017 3 Hayir Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-48 Sikayet S-26 26.06.2017 Sahsen 26.06.2017 - Hayir 26.06.2017 Sahsen Kararsiz 26.06.2017
2017-49 Sikayet S-27 26.06.2017 Sahsen 26.06.2017 - Hayir 26.06.2017 Sahsen Memnun degil 26.06.2017
2017-50 Sikayet S-28 15.07.2017 Sahsen 15.07.2017 3 Hayir 25.10.2017 Sahsen Cok memnun 25.10.2017
2017-51 Oneri 0-23 18.07.2017 Sahsen 18.07.2017 3 Hayir Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-52 Oneri 0-24 23.03.2017 Sahsen 23.07.2017 3 Hayir Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-53 Oneri 0-25 25.07.2017 Sahsen 25.07.2017 3 Hayir Sahsen  [Cok memnun 2.10.2017
2017-54 Oneri 0-26 1.08.2017 Sahsen 1.08.2017 3 Hayir Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-55 Sikayet S-29 2.08.2017 Sahsen 2.08.2017 - Hayir 2.08.2017 Sahsen Cok memnun 2.08.2017
2017-56 Oneri 0-27 15.08.2017 Sahsen 15.08.2017 3 Hayir Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-57 Sikayet S-30 25.08.2017 Sahsen 25.08.2017 3 Hayir Sahsen Cok memnun 2.10.2017
2017-58 Sikayet S-31 19.09.2017 Sahsen 19.09.2017 - Hayir Sahsen Cok memnun 19.09.2017
2017-59 Sikayet S-32 10.10.2017 Sahsen 10.10.2017 - Hayir 10.10.2017 Sahsen Hic Memnun degil 10.10.2017
2017-60 Sikayet S-33 16.10.2017 Sahsen 16.10.2017 - Hayir 16.10.2017 Sahsen Hic Memnun degil 16.10.2017
2017-61 Sikayet S-34 23.10.2017 Sahsen 23.10.2017 - Hayir 23.10.2017 Sahsen Hic Memnun degil 23.10.2017
2017-62 Sikayet S-35 23.10.2017 Sahsen 23.10.2017 3 Hayir
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2017-63 Sikayet S-36 25.10.2017 Sahsen 25.10.2017 - Hayir 25.10.2017 Sahsen Hic Memnun degil 25.10.2017
2017-64 Sikayet S-37 26.10.2017 Sahsen 26.10.2017 - Hayir 26.10.2017 Sahsen Cok memnun 26.10.2017
2017-65 Oneri 0-28 20.11.2017 Sahsen 20.11.2017 3 Hayir 25.10.2017 Sahsen Cok memnun 25.10.2017
2017-66 Sikayet S-38 27.11.2017 Sahsen 27.11.2017 - Hayir 27.11.2017 Sahsen Memnun degil 27.11.2017
2017-67 Sikayet S-39 27.11.2017 Sahsen 27.11.2017 - Hayir 27.11.2017 Sahsen Kararsiz 27.11.2017
2017-68 Sikayet S-40 28.11.2017 Sahsen 28.11.2017 3 Hayir

2017-69 Sikayet S-41 30.11.2017 Sahsen 30.11.2017 3 Hayir 28.02.2018 Sahsen Cok memnun 5.03.2018
2017-70 Sikayet S-42 4.12.2017 Sahsen 4.12.2017 3 Hayir 28.02.2018 Sahsen Cok memnun 5.03.2018
2017-71 Sikayet S-43 4.12.2017 Sahsen 4.12.2017 3 Hayir 10.02.2018 Sahsen Cok memnun 12.02.2018
2017-72 Sikayet S-44 5.12.2017 Sahsen 5.12.2017 3 Hayir 10.02.2018 Sahsen Cok memnun 12.02.2018
2017-73 Sikayet S-45 5.12.2017 Sahsen 5.12.2017 3 Hayir 10.02.2018 Sahsen Cok memnun 12.02.2018
2017-74 Sikayet S-46 11.12.2017 Sahsen 11.12.2017 3 Hayir 28.02.2018 Sahsen Cok memnun 5.03.2018
2017-75 Sikayet S-47 19.12.2017 Sahsen 19.12.2017 3 Hayir 10.02.2018 Sahsen Kararsiz 12.02.2018
2017-76 Sikayet S-48 15.12.2017 Sahsen 15.12.2017 3 Hayir 28.02.2018 Sahsen Cok memnun 5.03.2018
2017-77 Sikayet S-49 20.12.2016 Sahsen 20.12.2016 3 Hayir 28.02.2018 Sahsen Cok memnun 5.03.2018
2017-78 Sikayet S-50 21.12.2017 Sahsen 21.12.2017 3 Hayir 28.02.2018 Sahsen Cok memnun 5.03.2018
2017-79 Sikayet S-51 25.12.2017 Sahsen 21.12.2017 3 Hayir 28.02.2018 Sahsen Cok memnun 5.03.2018
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