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2016 YILI STRATEJIK PLAN
GENEL DEGERLENDIRMESI



2014-2018 yillart i¢in hazirlanan Stratejik Planda, Hizmet Kalitesini Yiikseltme, Bolgesel
Kalkinmaya Destek ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirme olarak ii¢ ana ii¢ Stratejik Alan
belirlenmistir.

Ug stratejik alan icin ayr1 ayri stratejik amaglar, stratejik amaglar igin stratejik hedefler, stratejik
hedefler i¢in faaliyetler ve bu faaliyetin degerlendirilmesi i¢in performans gostergeleri
belirlenmistir. Performans etkinligi de performans hedeflerinden Olgiilmektedir. Stratejik
amaclara ulagmak icin belirlenen hedefler ve bu hedeflere ait faaliyetler i¢in ise ayr1 ayri
biit¢eler belirlenerek, Stratejik Plan Biitgesi olugturulmustur.

Ug stratejik alan icin 2016 yilinda 6n goriilen toplam biitce 1.560.800,00 TL’dir.
Gergeklestirilen gider ise 923,59 gerceklesme oramiyla 368.116,11 TL’dir. On gbriilen
faaliyet gider biitgesinin 1.192.683,89 TL’si ger¢eklesmemistir.

2016 2016 Faaliyet Maliyeti
Faaliyet

STRATEJIK ALAN Gercekl
erce_ esme Planlanan Gereeklesen Gergeklesme Gergeklesme
Orani ¢ ¥ Farka Oram

Stratejik Planin Gerceklesme
Durumu

120,75% | 1.560.800,00 | 368.116,11 | -1.192.683,89 23,59%

Stratejik Alan 1. Hizmet

0, _ 0,
il ieie 117,83% | 369.500,00 | 117.072,45 | -252.427,55 31,68%
Stratejik Alan 2. Bolgesel 7778% | 6500000 | 9504371 | 30.04371 146,22%
Kalkinmaya Destek
Stratejik Alan 3. Kurumsal 166,63% | 1.126.300,00  155.999.95 | -970.300,05 13,85%

Kapasiteyi Gelistirme

Gergeklesmeyen bu oran igeresinde; gerceklesmeyen faaliyetlere ait giderler, 6n goriilen
maliyetten daha az maliyete sahip faaliyetlerden kaynakli biitce farklari ile Hizmet Kalitesini
Yiikseltme ve Kurumsal Kapasiteyi Gelistirme alanlarinda borsa personeli ve mevcut
sistemlerinin kullanilmas1 ve proje desteklerinden yararlanilmasi sonucu borsa tarafindan
karsilanmayan gider kalemleri yer almaktadir.

Raporda gerceklesen faaliyet maliyeti ve gerceklesme orani hesaplanirken; 6n goriilen
maliyetlerden fazla gergeklesen faaliyet maliyetleri ile 6n goriilen maliyetler dogrultusunda
gerceklesen faaliyet maliyetleri ve faaliyeti gerceklesmedigi icin gergeklesmeyen faaliyet
maliyetleri birlikte hesaplanmistir.
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STRATEJIK ALAN 1. HIZMET
KALITESINI YUKSELTME



Stratejik Alan 1. Hizmet Kalitesini Yiikseltme i¢in 2014-2018 donem igin alt1 adet stratejik
amac belirlenmistir. 2016 doneminde amaglar i¢in belirlenen hedeflerin performanslarini
6lemek i¢in hedefler ve her bir faaliyet i¢in biitceler olusturulmustur.

2016 yilinda Stratejik alan 1. Hizmet Kalitesinin Yiikseltilmesi i¢in belirlenen alti amag
ongoriilen performans hedeflerinin ortalama gerceklesme oram %117,83’tiir. Stratejik Alan
1 i¢in gerceklestirilen faaliyetlere 117.072,45 TL para harcanmistir. Bu meblag 6n goriilen
biitcenin  %31,68’ini olusturmaktadir. Planlanan biitce ile gergeklesen biitce arasinda
252.427,55TL vardir. Bu farki Satig Seans salonu i¢in alinmasi ongoriilen cihaz ve yazilim
bedeli ile arastirma raporlar1 i¢in ayrilan biitceden kaynaklanmaktadir.

2016 2016 Faaliyet Maliyeti

Faaliyet
Gergceklesme

Oram Planlanan Gerceklesen

STRATEJIK ALAN VE AMACLARI

Gerceklesme
Oram

STRATEJIK ALAN 1. HIZMET

A Ao e 0 0
KALITESINI YUKSELTME 117,83% 369.500,00b | 117.072,45 b 31,68%

Stratejik Amac 1.1. Temel Uye Hizmetlerinin

. . 62,00% 7.000,00 0,00 b 0,00%
Gelistirilmesi

Stratejik Amag 1.2. Laboratuar Hizmetlerinin

.o . 100,00% 21.000,00 b 22.200,00 b 105,71%
Gelistirilmesi

Stratejik Amac 1.3. Satis Seans Salonunun

0 0
Hizmete Girmesi 50,00% 225.000,00 b 0,00 b 0,00%

Stratejik Amac 1.4. Uyelerle iletisimin

N . X 125,00% 14.000,00 b 30.775,55 b 219,83%
Gii¢lendirilmesi

Stratejik Amac 1.5. Politika Gelistirme ve

> 0 0
Uyeleri Temsil Kapasitesinin Arttirilmast 250,00% 14.000,00 £ 2.602,91% 18,59%

Stratejik Amac 1.6. Is Gelistirme Egitim Bilgi

0 0
Damismanlik ve Destek 120,00% 88.500,00 b 61.493,99% 69,48%




STRATEJIK ALAN 1. HIZMET KALITESINi YUKSELTME

Stratejik Amag 1.1. Temel Uye Hizmetlerinin Gelistirilmesi

2016 2016 Faaliyet Maliyeti
STRATEJIK Amag ve Hedefleri Gergeklesme Gerceklesme
Orani Planlanan | Gergeklesen E)rams
UL L M O 62,00% 7.000 0 0,00%
Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Hedef 1.1.1. Temel {iye hizmetlerinin iiyelerin
ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayacak ve en az
%85 memnuniyetini saglayacak derecede 62,00% 7.000 0 0,00%
gelistirilmesi ve bu konuda siirekliligin
saglanmasi.

Hedef 1.1.1. Temel iiye hizmetlerinin iiyelerin ihtiyac ve beklentilerini karsilayacak ve en az
%85 memnuniyetini saglayacak derecede gelistirilmesi ve bu konuda siirekliligin

saglanmasi.

Faa“yetlet 1111 Bo.rsa Diizenlenen anket sayisi 1 1 100,00%

tarafindan tiye beklenti ve 86.00%
memnuniyetinin Oleiilmesi | oo yontan iiye sayist | 250 180 72,00%

icin anket diizenlenmesi

Faaliyetler 1.1.1.2 Tarafsiz .

bir anket firmas: tarafindan Diizenlenen anket sayist 1 0 0,00%

iiye beklenti ve 0,00% 62 00%
memnuniyetinin l¢iilmesi | Ankete katilan iiye sayis1 | 400 0 0,00% Dkl
icin anket diizenlenmesi

Faallye_tler 1.1.13. Uye Hazirlanan anket sonug 1 1 100,00%

beklenti ve memnuniyet raporlari

anketlerinin degerlendirilmesi | Bu raporlar 100,00%

ve sonuca gore hizmetlerin dogrultusunda alinmus 1 1 100,00%

gelistirilmesi YK kararlar

Faaliyetler 1.1.1.2 Tarafsiz
bir anket firmasi tarafindan
iiye beklenti ve 0% 0%
memnuniyetinin dlgiilmesi | Ankete katilan iiye sayis1 7.000 0 0

icin anket diizenlenmesi

Diizenlenen anket sayisi -



Hedef 1.1.1. Degerlendirme:

Samsun Ticaret Borsas1 merkez ve merkeze bagli olarak hizmet veren irtibat biirolarinin hizmet
kalitesini arttirmak amaciyla, gerekli eylemlerin belirlenmesi, bu baglamda iiyelerin memnuniyet
algilarinin dl¢iilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla 2016 yili igerisinde iiyelere yonelik olarak Uye
Memnuniyet Anketi diizenlenmistir. Diizenlenen ‘Uye Memnuniyet Anketi’ne 180 iiye ve/veya
iiye temsilcisi katilmistir ve iiyelerin memnuniyet oran1 % 89 olarak belirlenmistir.

2016 yilinda iyelerin memnuniyetini artirmak i¢in Yonetim Kurulu karari ile web sitesi
tyilestirilmis, akilli telefon uygulamasi olusturulmustur. Ayrica iiyelerimiz tarafindan begeni
seviyesi az olan biiltenlerimiz i¢in web sitesinde biiltenler kismi iyilestirilmis, borsamizca
hazirlanan yillik, aylik, haftalik, giinliik biiltenlere ulasim saglanmustir.

“Faaliyetler 1.1.1.2 Tarafsiz bir anket firmasi tarafindan iiye beklenti ve memnuniyetinin
oOl¢iilmesi igin anket diizenlenmesi” faaliyeti ger¢ceklesmemistir. Anketin iiye kartlarinin dagitimi
sirasinda yapilmasi planlandigi, iiye kart basiminin 2017 ye ertelenmesi sebebi ile iiye anketi de
yonetim kurulu karari ile 2017’ye ertelenmistir.

STRATEJIK ALAN 1. HIZMET KALITESINi YUKSELTME

Stratejik Amag 1.2. Laboratuar Hizmetlerinin Gelistirilmesi

2016 2016 Faaliyet Maliyeti
STRATEJIK Amag ve Hedefleri Gergeklesme
Oram Gergeklesen Gerf)erlglrisme

100% 21.000 22.200 105,7%

Stratejik Amag 1.2. Laboratuar
Hizmetlerinin Gelistirilmesi

Hedef 1.2.1. Diizenli olarak laboratuar hizmetleri
ihtiyacinin tespiti ve gelecek donemde dogacak 100%
ihtiyacin dngoriilmesine yonelik aragtirma
yapilmasi.

Hedef 1.2.2. Laboratuar hizmetlerinin
yogunluguna bagli olarak ortaya ¢ikacak donanim
ve insan kaynagini ihtiyacinin karsilanmasi.

200% 0 0

Hedef 1.2.3. 2018 y1l1 sonuna kadar analizlere 2

— 0,
yeni {irin grubunun eklenmesi. 10.000 22.200 222%

Hedef 1.2.4. 2018 yil1 sonuna kadar akredite

. . . . - 10.000 0 0
analiz sayisina 6 yeni analiz eklenmesi.

Hedef 1.2.5. Laboratuarin Ulusal ve Uluslararasi 0%

0,
Tanitimin1 Saglamak 1.000 0 0%




Hedef 1.2.1. Diizenli olarak laboratuar hizmetleri ihtiyacinin tespiti ve gelecek donemde
dogacak ihtiyacin ongoriilmesine yonelik arastirma yapilmasa.

Yillik bazda laboratuvar hizmetlerinin

Arastirma

1 1 100% 100%
raporu

genisletilmesine yonelik arastirma
raporu hazirlanmasi.

Hedef 1.1.2. Degerlendirme:

Laboratuvar hizmetlerinin genisletilmesine yonelik arastirmayi da igeren 2016 Laboratuvar
Faaliyet Raporu Laboratuvar miidiirii Faruk Unyeli tarafindan hazirlanarak yilin son Meclis
toplantisinda Borsa Meclisine sunulmustur. 2016 biitgesinde Hedef 1.2.1. i¢in bir biitge
ayrilmamistir.

Hedef 1.2.2. Laboratuar hizmetlerinin yogunluguna bagh olarak ortaya ¢cikacak donanim ve
insan kaynagini ihtiyacinin karsilanmasi.

Yillik laboratuvar faaliyet raporu ve Laboratuvar

laboratuvar hizmetlerinin gelistirilmesine faaliyet raporu 1 1 100%

yonelik arastirma raporunun sonuglarina 200%
gore donanim ve insan kaynagi ihtiyacinin .Ka.rsllanan 1 3 300%

belirlenmesi ve ihtiyacin karsilanmasi ihtiyag

Hedef 1.2.2. Degerlendirme:

Laboratuvar hizmetlerinin genisletilmesine yonelik arastirmayr da igeren 2016 Laboratuvar
Faaliyet Raporu Laboratuvar miidiirii Faruk Unyeli tarafindan hazirlanarak yilin son Meclis
toplantisinda Borsa Meclisine sunulmustur. Laboratuvara biri sekreter digeri bilgi islem personeli
olmak iizere iki personel alinmistir. Ayrica Ultra saf su cihazinin filtrelerinin iiretiminin artik
yapilmamasi nedeni ile yeni Ultra saf su cihazi alimi yapilmistir. 2016 biitgesinde Hedef 1.2.1.
i¢in bir biitge ayrilmamis, yapilan tiim harcamalar girket biitgesinden yapilmistir.

Hedef 1.2.3. 2018 y1li sonuna kadar analizlere 2 yeni iiriin grubunun eklenmesi

2 yeni iiriin grubu i¢in Validasyon/ Analizlere

Verifikasyon calismasi yapilmasi ve Gida | gklenen yeni

Tarim ve Hayvancilik Bakanligindan {iriin grubu ) i ) )
gerekli izinlerin alinmasi sayist

2 yeni iiriin grubu i¢in Validasyon/ Analizlere

Verifikasyon ¢aligmasi yapilmasi ve Gida  eklenen yeni 10.000 22.200 - 222%
Tarim ve Hayvancilik Bakanligindan iiriin grubu

gerekli izinlerin alinmasi sayi1s1



Hedef 1.2.4. 2018 y1li sonuna kadar akredite analiz sayisina 6 yeni analiz eklenmesi

6 yeni analiz i¢in Validasyon/
Verifikasyon ¢aligmasi yapilmasi ve Yeni akredite
TURKAK ’tan Akredite edilmesi analiz say1st - - - -

Yeni akredite 10.000 0%
analiz sayis1

6 yeni analiz i¢in Validasyon/
Verifikasyon ¢aligmasi yapilmasi ve
TURKAK ’tan Akredite edilmesi

Hedef 1.2.3 ve Hedef 1.2.4 Degerlendirme:

Laboratuvar hizmetlerinin genisletilmesine i¢in yemlerde toksin analizleri ile kimyasal analizlerin
verifikasyon ¢aligmalarina baglanilmistir. 2018 yili sonuna kadar 2 yeni iriin grubunun izin
kapsamina eklenmesi ve 6 yeni baslikta akredite olunmasi saglamak igin ¢aligmalar
yiritiilmektedir. 2016 yili igin Samsun TB yeni analizler igin 20.000 TL kaynak olusturmay1
planlamistir. Bu kaynak Laboratuvara direk para aktarim sekli yerine Laboratuvarin borsaya 6demi
oldugu kiranin azaltilmasi seklinde yapilmistir. Kiranin azaltilmasi yolu ile Laboratuvara yeni
analizler i¢in 22.200 TL kaynak olusturulmustur.

Hedef 1.2.5. Laboratuvarin Ulusal ve Uluslararas1 Tamitimim Saglamak

Tanitim dokiimanlarinin

El Kitab1/Brosiir 1 0 0% 0%
hazirlanmasi
Tanitim dokiimanlarinin El Kitaby/Brosiir 1.000 0% 0%

hazirlanmasi

Hedef 1.2.5. Degerlendirme:

2015 yilinda laboratuvar i¢in 1 adet el brosiirii yerine 2 adet el brosiirii hazirlanmistir. 2016 yilinda
ise yeni bir brosiir hazirlanmamuistir.

10



STRATEJIK ALAN 1. HIZMET KALITESINi YUKSELTME

Stratejik Amag 1.3. Satis Seans Salonunun Hizmete Girmesi

2016 2016 Faaliyet Maliyeti

STRATEJIK Ama¢ ve Hedefleri Gergeklesme Planianan | Gercekissen Gergeklesme

Orani Orani

Stratejik Amag 1.3. Satig Seans Salonunun

: \mac 100% 225.000 0 0%
Hizmete Girmesi 0 °

Hedef 1.3.1. Satis seans salonunun etkin olarak
hizmete girebilmesi i¢in gerekli olan altyap ile ilgili 100% 25.000 0 0%
bir aragtirma raporunun hazirlanmasi.

Hedef 1.3.2. Satig seans salonunun hizmete hazir

o . 0% 200.000 0 0%
hale getirilmesi.

Satis seans salonunun etkin olarak hizmete
girebilmesi igin gerekli olan altyapi ile ilgili bir Arastirma raporu 1 1 100% 100%
arastirma raporunun hazirlanmasi.

Satis seans salonunun etkin olarak hizmete
girebilmesi igin gerekli olan altyapi ile ilgili bir Arastirma raporu 25.000 0% 0%
arastirma raporunun hazirlanmasi.

Hedef 1.3.1. Degerlendirme:

2018 yilsonuna kadar satig seans salonunun hayata gegcirilmesi planlanmaktadir. Bu sebeple 2018
yilsonuna kadar Satis seans salonunun etkin olarak hizmete girebilmesi i¢in gerekli olan altyapi ile
ilgili bir arastirma raporunun hazirlanmasi 6n goériilmiis bunun i¢inde 25.000 TL’lik bir biit¢e
ayrilmistir. Rapor Borsa personeli tarafindan hazirlandigi i¢in biitce harcamasi gergceklesmemistir.

Yazilim ve Cihaz
ekipman alimi

Satis Seans salonunun alt yapisinin olusturulmasi = Yazilim ve Cihaz 200.000 0% 0%
ekipman alimi

Satis Seans salonunun alt yapisinin olusturulmasi

Hedef 1.3.2. Degerlendirme:

2018 yilsonuna kadar satis seans salonunun hayata gecirilmesi planlanmaktadir. Bu sebeple 2018
yilsonuna Satig Seans salonunun alt yapisinin olusturulmasi, bunu i¢inde yazilim ve cihaz ekipman
alim1 yapilmasi ongoriilmiistiir. Yazilim ve Cihaz alimi igin ayrilan biitge 200.000TL’dir. 2016
yil1 i¢inde satis seans salonu i¢in NIR cihazi temini Samsun TB’nin istiraki olan Samsun Ticaret
Borsas1 Ozel Gida Kontrol Laboratuvar1 Ltd. Sti iizerinden gerceklestirilmesine karar verilmis
fakat bazi aksakliklar nedeniyle cihazin alimi 2017 yilina uzamistir.
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STRATEJIK ALAN 1. HIZMET KALITESINi YUKSELTME

Stratejik Amag 1.4. Uyelerle iletisimin Giiclendirilmesi

2016 Hedefinin ‘ 2016 Faaliyet Maliyeti

STRATEJIK Amag ve Hedefleri Gergeklesme

Orani Planlanan | Gergeklesen Coiigdeing

Oram

Stratejik Amagc 1.4. Uyelerle Iletisimin
Giiclendirilmesi

Hedef 1.4.1. Uyelerle Borsa arasindaki iletisim
kanallarimin etkinligini ve {iyelerin bu konudaki

125,0% 14.000 30.776 219,8%

0,
tercihlerini tespit ederek bir tiye iletisim ag1 100,0% - - -
envanterinin olusturulmasi.
Hedef 1.4.2. Uyelerle sosyal organizasyonlar 150,0% 14.000 30.776 219.8%

diizenlenmesi.

Hedef 1.4.1. Uyelerle Borsa arasindaki iletisim kanallarmn etkinligini ve iiyelerin bu
konudaki tercihlerini tespit ederek bir iiye iletisim ag1 envanterinin olusturulmasi.

Gergeklesme Orani

- Performans 2016 2016
Faaliyetler " . . i
y Gostergeleri Hedefi Gergeklesen Faaliyet Hedef
Performans: | Faaliyeti
Uyelerle iletisimin etkinliginin dlgiilmesi ve Uye iletisim memnuniyeti ve N . 100.00%
tercih edilen iletisim kanallarinin iletisim kanali tercihleri anketi FoL70
belirlenmesi i¢in anket uygulanmasi ve lye PP - 100,00%
Gelistirilen Gye iletisim veri . . 100,00%

iletisim veri tabaninin olugturulmasi. taban

Hedef 1.4.1. Degerlendirme:

2016 yil1 i¢inde iiyelere diizenlenen memnuniyet anketinde iiyelerin iletisim tercihleri sorulmus ve
borsanin bilgi islem birimi tarafindan gelistirilen programda bu bilgiler veri tabanina islenmistir.
Gergeklestirilen faaliyetler biit¢e ayrilmamistir.

Hedef 1.4.2. Uyelerle sosyal organizasyonlar diizenlenmesi.

Gergeklesme Orani
Faaliyetler Performans 2016 2016 e I'G . 3 e
Gostergeleri Hedefi = Gergeklesen aallye edef
Performanst =~ Faaliyeti
Uyelerle sosyal organizasyonlar Yillik gerceklestirilen o o
dizenlenmesi. organizasyon saylsl 2 3 150,00% 150,00%
Uyelerle sosyal organizasyonlar Yillik gerceklestirilen ] ]
diizenlenmesi. organizasyon sayist 14.000 30.776 220% 220%

Hedef 1.4.2. Degerlendirme:

2016 yili i¢inde lyeler i¢in ii¢ temel sosyal organizasyon gergeklesmistir. Bunlardan ilki 15
Temmuz darbe gerisimi sonrasinda liyeler ile birlikte sosyal sorumluluk yerine getirilmis,
demokrasi ndbetine katilim saglanmistir. Uyeler demokrasi ndbetine davet edilmis ve ndbet
sirasinda ¢esitli ikramlarda bulunulmustur. Bu faaliyet igin toplam harcama 26.511 TL’dir.
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2016 yilinda gergeklestirilen ikinci organizasyon ise liye egitimi sonrasinda katilim saglayan
iiyeler ile birlikte 68le yemegi yenilmistir.

Uciincii organizasyon ise Amasya Seker Fabrikas1 ve pancar Kooperatifi Yénetim Kurulu Uyeleri
ile birlikte yemek organizasyonu gergeklestirilmis ve kendilerine hediye taktim edilmistir.
Organizasyonun toplam maliyeti 4.265 TL dir.

STRATEJIK ALAN 1. HIZMET KALITESINi YUKSELTME

Stratejik Amag 1.5. Politika Gelistirme ve Uyeleri Temsil Kapasitesinin Arttirilmasi

2016
Hedefinin

Gergeklesme
Orani Planlanan | Gergeklesen Gerg)erlglri:lsme

2016 Faaliyet Maliyeti

STRATEJIK Amag ve Hedefleri

Stratejik Amag 1.5. Politika Gelistirme ve

- . . o 250,00% 14.000 2.603 18,59%
Uyeleri Temsil Kapasitesinin Arttirtlmasi 0 °

Hedef 1.5.1. Uyelerin ilgi alanindaki sektorel
sorunlarin tespit edilerek ¢oziim onerileri 250,00% 14.000 2.603 18,59%
gelistirilmesi ilgili kurumlarla paylasilmasi.

Hedef 1.5.1. Uyelerin ilgi alanindaki sektorel sorunlarin tespit edilerek ¢oziim onerileri
gelistirilmesi ilgili kurumlarla paylasilmasi.

Gergeklesme Orani

Faaliyet Hedef
Performans: | Faaliyeti

Performans 2016 2016

Faaliyetler Gostergeleri Hedefi = Gergeklesen

Sektorel sorunlarin Gye iletigim veri tabani | Sektérel sorun ve ¢dzim

0,
ve toplantilar yoluyla belirlenmesi Snerisi raporu 1 4 400,00%

R O 250,00%
Geligtirilen ¢oziim 6nerilerinin ilgili Sonuca ulasan ¢éziim énerisi 1 1 100.00% °
kurumlara iletilmesi sayisi you70
Sektorel | ileti tab

ektorel sorunlarin Gye iletisim veri tabani Sektorel sorun ve ¢6ziim Onerisi 14.000 0,00%
ve toplantilar yoluyla belirlenmesi raporu 18,59%
Geligtirilen ¢6zim oOnerilerinin ilgili Sonuca ulasan ¢6ziim Onerisi ?
Lo ) 2.603
kurumlara iletilmesi sayisl

Hedef 1.5.1. Degerlendirme:

2016 yilinda sektdrel sorunlar i¢in Sektdrel Sorunlar ve Coziim Onerileri Raporu, 2015 Aycicegi
Raporu, 2015 Bugday Raporu ve 2015 Findik Raporu hazirlanmistir. Sektorel Raporlar igin
14.000TL biitge ayrilmig fakat raporlarin borsamizin Akreditasyon ve Kalite Birimi tarafindan
hazirlanmasi sebebi ile gider gergeklesmemistir.

2016 yilinda sektorel sorunlarinin ilgili mercilere iletilmesi i¢in bes ana organizasyona istirak
edilmistir. Bunlar “Karadeniz Bolgesi Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi Koordinasyon ve
Sektorel Ortak Akil Toplantist”, “Uluslararast Arabuluculuk Sempozyumu “, “Cumhurbaskanligi
Istisare Toplantis1”, “8. Tiirkiye Ticaret ve Sanayi Suras1 Kapanis Toplantis1” ve “Karadeniz
Bolgesi’ndeki Odalar ve Borsalar Toplantisi”dir. Organizasyonlara istirak i¢in 2.603 TL gider
gerceklesmistir.
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STRATEJIK ALAN 1. HIZMET KALITESINi YUKSELTME

Stratejik Amag 1.6. Is Gelistirme Egitim Bilgi Danismanlik ve Destek

Hezdg%fnin 2016 Maliyet
STRATEJIK Ama¢ ve Hedefleri
Gergeklesme Gergeklesme
e Planlanan Gergeklesen Orant

St.ra.tejlk Amag 1.6. Is Gelistirme Egitim 120% 88,500 61.494 69,48%
Bilgi Danismanlik ve Destek

I-!.ede?c 1.6.1. Yeni is alanlarlmr} gelistirilmesine 0% 17.000 0 0,00%

yonelik aragtirmalar yapilarak iiyelerle paylasilmasi.

Hedef 1.6.2. Uyelerin egitim ihtiyaglarinin 50% 38.000 5 509 14.50%

karsilanmasi.

Hedef 1.6.3. Uyelerin bilgi taleplerinin karsilanmas. 100% - - -

Hedef 1.6.4. Uyelere damismanlik hizmeti verilmesi. - 12.000 20.916 174,30%

Hedef 1.6.5.Uyelerin proje gelistirmelerine yardimet 100% 1500 0 0,00%

olunmasi

Hedef 1.6.6. Uyelerinin faaliyet alanlar1 ile ilgili

konularda ulusal/uluslararasi fuar ve 350% 20.000 35.069 175,35%

organizasyonlara iiyelerin katiliminin saglanmasi.

Hedef 1.6.1. Yeni is alanlarmmin gelistirilmesine yonelik arastirmalar yapilarak iiyelerle
paylasiimasi.

Yeni is alan1 geligtirmeye

oneli Yeni is
yonelik arastirma raporu alanlanmn
giﬁﬂ:ﬁ?ﬁf ;‘éiilggirlev e gelistirilmesine 1 - 0% 0% 0%
toplantilar yoluyla yonelik
iletilmesi aragtirma raporu

Yeni is alan1 geligtirmeye

Oneli Yeni is
yonellkc arastarma raporu alanlarmin
e e g v Eclistiilmesine  17-000 0 o5 o »
toplantilar yoluyla yonelik
iletilmesi arasgtirma raporu

Hedef 1.6.1. Degerlendirme:

2016 yilinda yeni is alanlarinin gelistirilmesine yonelik arastirma raporu hazirlanmamistir.

14



Hedef 1.6.2. Uyelerin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi.

Uyelerin egitim ihtiyaglarimin
tespit edilerek egitim takviminin
olusturulmasi ve uygulanmasi.

Gergeklesen egitim
sayl1si

2 1 50% 50%

Gergeklesen egitim 38.000 5.509 14,50% 14,50%
sayis1

Uyelerin egitim ihtiyaclarimnin
tespit edilerek egitim takviminin
olusturulmasi ve uygulanmasi.

Hedef 1.6.2. Degerlendirme:

2016 yilinda tiyelere yonelik olarak 06.08.3016 tarihinde “Zirai Kazangta Vergi Kesintisi ve Yeni
Vergi Diizenlemeleri Egitimi* diizenlenmistir.

Hedef 1.6.3. Uyelerin bilgi taleplerinin karsilanmasi.

Uyelerin talep ettigi

Ju b Uyelerden gelen
yeerle paylas ve karsilanan bilgi | 100% 100% 100% 100% 100%

web sitesi iizerinden
diizenli bilgi erisiminin
saglanmasi

talebi sayist (web
sitesi lizerinden)

Hedef 1.6.3. Degerlendirme:

2016 yilinda Samsun Ticaret Borsasina ait resmi internet sitesi bilgi taleplerinin alinmasi, liye istek
sikayet ve Onerilerinin online olarak yapilabilmesi i¢in yenilenmistir. Kurumumuza iletilen tim
bilgi talepleri karsilanmaktadir.

Hedef 1.6.4. Uyelere damismanlik hizmeti verilmesi.

Uyelerin talep ettigi

Talep edilen danigmanlik

d_amsman_hlf hizmeti sayis1 ve verilen 100% - - -
hizmetlerinin . .

< danigmanlik hizmeti say1si
saglanmasi
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Uyelerin talep ettigi Talep edilen danismanlik
danigmanlik hizmetlerinin  hizmeti sayis1 ve verilen 12.000 20.916 174% 174%
saglanmasi danismanlik hizmeti sayis1

Hedef 1.6.4. Degerlendirme:

2016 yilinda iiyelere hukuk, proje danismanlig1 ve terclimanlik hizmeti uygulamasina baslanmis
ve resmi internet sitesinden online talep alinmasi i¢in boliim olusturulmustur. Ancak 2016 yilinda
danismanlik talebi ger¢eklesmemistir.

Hedef 1.6.4. Uyelerin proje gelistirmelerine yardimei olunmasi

Uyeleri yurtigi ve Uyeleri yurtigi ve yurtdigt

yurtdisi proje destegi ve | proje destegi ve hibelerle 2 2 100%

hibelerle ilgili ilgili bilgilendirme sayis1 100%
bilgilendirerek proje Talep edilen proje destek

gelistirmelerine hizmetinin karsilanma %100 - -

yardimci olunmasi. orani

Uyeleri yurtigi ve yurtdist Uyeleri yurtigi ve yurtdist

proje destegi ve hibelerle proje destegi ve hibelerle 1.500 0% 0%
ilgili bilgilendirerek proje ~ ilgili bilgilendirme say1si

gelistirmelerine yardimci Talep edilen proje destek ) ) ) )
olunmast. hizmetinin kargilanma oram

Hedef 1.6.4. Degerlendirme:

2016 yilinda tiyelere 2 adet hibe ve destek konusunda internet sitesi tizerinden bilgilendirme
yapildi. Hibe ve destek bilgilendirmeleri internet sayfasinda proje ofisi i¢in ayrilan bolimden
yapildig1 i¢in planlanan maliyet ger¢eklesmemistir.

Hedef 1.6.5. Uyelerinin faaliyet alanlar: ile ilgili konularda ulusal/uluslararasi fuar ve
organizasyonlara iiyelerin katiliminin saglanmasi.

Ulusal ve uluslararasi fuar ve Katilim saglanan
organizasyonlarin takibi iliyelere fuar ve
duyurulmas: ilgili kuruluglardan destek | organizasyon
bulunmasi ve iiyelerin katiliminin takibi. | sayist

2 7 350,0% 350,0%
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Ulusal ve uluslararasi fuar ve Katilim
organizasyonlarin takibi liyelere saglanan fuar ve 20.000 35.069 175% 175%

duyurulmas: ilgili kuruluslardan destek ~ organizasyon
bulunmasi ve tiyelerin katiliminin takibi.  sayisi

Hedef 1.1.2. Degerlendirme:

2016 yil1 iginde kurumumuza ulasan tiim fuar ve organizasyonlarin duyurulart hizmet binamizda
yer alan duyuru panolari ile ilan edilmistir. Samsun ili i¢inde yapilacak olan tiim fuarlar ise web
sitemiz aracilif ile liyelerimize duyurulmustur. Samsun Ticaret Borsasi olarak 2016 yili iginde 7

fuar organizasyonuna katilim saglanmistir.
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STRATEJIK ALAN 2. BOLGESEL
KALKINMAYA DESTEK
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Stratejik Alan 2. Bolgesel Kalkinmaya Destek i¢in 2014-2018 donem i¢in {i¢ adet stratejik amag
belirlenmistir. Belirlenen hedefler ve bu hedefler i¢in gergeklestirilecek faaliyetler i¢in 2016
doneminde ayrilan biitce toplam 65.000 TL dir.

2016 yilinda Stratejik alan 2. Bolgesel Kalkinmaya Destek igin belirlenen altt amag¢ 6ngoriilen
performans hedeflerinin ortalama gergeklesme oram %77,78°dir.

Bolgede Tarim ve Hayvancilik Sektoriiniin Gelisimine Katki Saglanmasi amaciyla; “Karadeniz
Bolgesi Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi Koordinasyon ve Sektorel Ortak Akil Toplantisi”na
istirak edildi.

Bolgede Gida Sektoriiniin Gelisimine Katki Saglanmasi amaciyla; Samsun Gida OSB i¢in her ay
diizenlenen toplantilara Genel Sekreterlik diizeyinde istirak edilmis ve Samsun Gida OSB’nin
mevcut alaninin genigletilmesi icin lobicilik faaliyetleri gergeklestirilmistir.

Bolgenin Sosyal Gelisimine Katki Saglanmas1 amaciyla; TOBB geleneksel hale getirdigi Egitim
ve Gida yardimlarina Borsa olarak maddi ve manevi katki verilmistir. 15 Temmuz Yardim
Kampanyasi”na katki saglanmis ve “Hakimiyet Milletindir Basketbol Turnuvasi”na Sponsor
olunmustur.

Stratejik alan ve ilgili faaliyetler i¢in 2016 yilinda 65.000 TL gider biitgesi 6ngoriilmiis, yapilan
faaliyetlerin toplam maliyeti 95.043,71 TL olarak gergeklesmistir.

2016 Faaliyet Maliyeti

2016
STRATEJIK ALAN VE AMACLARI Gerceklesme
Oram Planlanan | Gergeklesen oL GG
Oram
STRATEJIK ALAN 2. BOLGESEL
8% 65.000,00 95.043,71 146,22%
KALKINMAYA DESTEK ° °
Stratejik Amac 2.1. Bolgede Tarim ve Hayvancilik 0 0
Sektoriiniin Gelisimine Katki Saglanmasi 20% 10.000,00 917,92 9.18%
Strgtgl}( Amag 2.2.VB61gede Gida Sektoriintin 50% 10.000,00 0 0,00%
Gelisimine Katki Saglanmasi
Stratejili Amac 2.3. Bolgenin Sosyal Gelisimine 133% 45.000,00 94.125.79 209.17%
Katki Saglanmasi
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STRATEJIK ALAN 2. BOLGESEL KALKINMAYA DESTEK

Stratejik Amag 2.1. Bolgede Tarim ve Hayvancilik Sektortiniin Gelisimine Katki
Saglanmasi

2016
Hedefinin

Gergeklesme
Orant Planlanan | Gergeklesen

2016 Faaliyet Maliyeti

STRATEJIK Amag ve Hedefleri

Gergeklesme
Orani

Stratejik Amag 2.1. Bolgede Tarim ve
Hayvancilik Sektoriiniin Gelisimine Katki 50% 10.000,00 918 9,18%
Saglanmasi

Hedef 2.1.2. Tarim ve Hayvancilik sektoriinde

0,
kalite verimlilik ve gesitliligin arttirilmasi /650 10.000 18 9,18%

Hedef 2.1.2. Tarim ve Hayvancilik sektoriinde kalite verimlilik ve cesitliligin arttirilmasi

Tarim ve Hayvancilik
sektoriinde kalite verimlilik

Istirak edilen

0,
proje sayist 0 0 0%

ve gesitliligin arttirilmasi
i¢in ilgili kurumlarla proje
gelistirilmesi. 50% 50%
Toplanti, seminer ve
calistay gibi Organizasyon
organizasyonlarin sayi1si
diizenlenmesi

1 1 100%

Tarim ve Hayvancilik
sektortinde kalite verimlilik
ve gesitliligin arttirilmasi
igin ilgili kurumlarla proje

Istirak edilen 5.000 0 0%
proje sayist

gelistirilmesi. 9,18% 9,18%
Toplanti, seminer ve

calistay gibi Organizasyon 5.000 918 18,66%

organizasyonlarin sayist

diizenlenmesi

Hedef 2.1.2. Degerlendirme:

2016 yilinda Tarim ve Hayvancilik sektdriinde kalite verimlilik ve c¢esitliligin arttirilmasi igin
“Karadeniz Bolgesi Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi Koordinasyon ve Sektorel Ortak Akil
Toplantisi”na istirak edildi.



STRATEJIK ALAN 2. BOLGESEL KALKINMAYA DESTEK

Stratejik Amag 2.2. Bolgede Gida Sektoriiniin Gelisimine Katki Saglanmasi

2016

Hedefinin 2016 Faaliyet Maliyeti

STRATEJIK Amag ve Hedefleri

Gergeklesme

Orani Planlanan | Gergeklesen Orant

Gergeklesme

Stratejik Amac 2.2. Bolgede Gida

b e . N 509« 10.000,00 0 0%
Sektoriiniin Gelisimine Katki Saglanmasi ° °

Hedef 2.2.1. Gida sektoriinde kalite verimlilik ve

. %50 10.000 0 0%
modernizasyonun arttirilmast

Hedef 2.2.1. Gida sektoriinde kalite verimlilik ve modernizasyonun arttirilmasi

Gida sektoriinde kalite
verimlilik ve

Istirak edilen

. 0 0 0%
proje sayisi

modernizasyonun arttirilmasi
i¢in ilgili kurumlarla proje

gelistirilmesi. 50% 50%

Toplanti, seminer ve galistay
gibi organizasyonlarin
diizenlenmesi

Organizasyon
say1s1

1 1 100%

Gida sektoriinde kalite

verimlilik ve

modernizasyonun Istirak edilen 5.000 0 0%

arttirtlmasi igin ilgili proje sayist

kur_uml_arla proje 0% 0%
gelistirilmesi.

Toplanti, seminer ve

calistay gibi Organizasyon 5.000 0 0%

organizasyonlarin say1st

diizenlenmesi

Hedef 2.2.1. Degerlendirme:

2016 y1l1 iginde Gida sektoriinde kalite verimlilik ve modernizasyonun arttirilmasi igin her ay Gida
Organize Sanayi Bolgesi Toplantisina istirak edildi.
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STRATEJIK ALAN 3. BOLGESEL KALKINMAYA DESTEK

Stratejik Amagc 2.3. Bolgenin Sosyal Gelisimine Katki Saglanmasi

2016
Hedefinin

e e S e e e ety
Oran1 Planlanan | Gergeklesen Gelg)eiglffme

2016 Faaliyet Maliyeti

STRATEJIK Amag ve Hedefleri

Stratejik Amag 2.3. Bolgenin Sosyal

s 9 133,33% 45.000 94.126 209,17%
Gelisimine Katki Saglanmasi ° °

Hedef 2.3.1. Sosyal sorumluluk alanlarinin

0 0
belirlenerek ilgili faaliyetlerin planlanmasi 133,33% 45.000 94.126 209,17%

Hedef 2.3.1. Sosyal sorumluluk alanlarinin belirlenerek ilgili faaliyetlerin planlanmasi

Yonetim Kurulunun
sosyal sorumluluk
Sosyal kararlar1 ve gerceklesen 1 2 200%
sorumluluk sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin faaliyetlerinin sayist 133,33% | 133,33%
gerceklestirilmesi Egitim Yardimlari + + 100%
Gida Yardimlari + + 100%

Sosyal kararlar1 ve gerceklesen 10.000 52.950 529,50%
sorumluluk sosyal sorumluluk 209,17% 209,17%
faaliyetlerinin faaliyetlerinin say1s1
gergeklestirilmesi | g5, vardimlan 15.000 13.476 89,84%
Gida Yardimlari 20.000 27.700 138,50%

Yo6netim Kurulunun
sosyal sorumluluk

Hedef 2.3.1. Degerlendirme:

2016 yilinda TOBB geleneksel egitim yardimi ve gida yardimi organizasyonlarinda maddi ve
manevi katkida bulunmustur. Ayrica “15 Temmuz Yardim Kampanyasi™na 50.000 TL katki
saglanmig ve “Hakimiyet Milletindir Basketbol Turnuvasina Sponsorluk bedeli olarak 2.950 TL
O0denmistir.



STRATEJIK ALAN 3.
KURUMSAL KAPASITEYI
GELISTIRME
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Stratejik Alan 3. Kurumsal Kapasiteyi Gelistirme i¢in 2014-2018 donem i¢in dokuz adet stratejik
amag belirlenmistir. Belirlenen hedefler ve bu hedefler i¢in gerceklestirilecek faaliyetler i¢in 2016
doneminde ayrilan gider biitcesi toplam 118.700 TL’dir. 2016 yilinda Kurumsal Kapasiteyi
Geligtirme icin toplam 87.691 TL harcanmustir ve Stratejik Alan 3. Kurumsal Kapasiteyi
Gelistirme i¢in belirlenen alti amag¢ 6ngoriilen performans hedeflerinin ortalama gerceklesme
orani %166,63°tiir.

Borsanin Marka Degerini Arttirmak i¢in; web sitesi yeniden yapilmis ve web sitesinin akillt
telefon uygulamasi yaptirilmistir. 2015 faaliyet raporu ingilizce terciimesini de igerecek sekilde
hazirland1 ve paydaslara iletildi. Ayrica “analiz” dergisinin ikinci sayisi basilarak paydaglara
iletilmistir.

Kurumsal Yonetim Yapisint Giiglendirilesi amaciyla; 2016 yili yoneticiler iki egitime istirak
etmistir.

Mali Kaynak Y®&netiminin Gelistirilmesi amaciyla; olusturtulan Mali Politika ve Mali Isler
prosediirii etkin olarak uygulanmistir. 2016 yili borsa gelirinin 2015 yilina gore %24 artig
gostermistir.

Insan Kaynaklar1 Yénetiminin Gelistirilmesi amaciyla olusturulan insan Kaynaklar1 Politikas1 ve
Personel Performans sistemi etkin olarak uygulanmistir. Ay personeli uygulamasi 2016 yilinda
her ay uygulanmustir. Personelin motivasyonunu arttirmak ve takim ruhunu gelistirmek igin 2
dogum giinti kutlamasi, 1 6gle yemegi, 1 iftar yemegi ve yilsonu kutlamasi olmak tizere 5 adet
sosyal aktivite gergeklestirilmistir. Ayrica personelin ihtiyag duydugu egitimleri aldirilmasi hedefi
kapsaminda personelin toplam 21 egitime katilmalari saglandi.

Bilgi Sistemleri Yonetiminin Gelistirilmesi amaciyla; Alt yapinin iyilestirilmesi i¢in yazilimlar
alinmis ve web sitesinde iyilestirmeler yapilmistir. 2016 yilinda analiz raporu hazirlanmamastir.

Proje Gelistirme Kapasitesinin Gelistirilmesi amaciyla borsa biinyesinde kurulan proje ofisi
faaliyetlerine devam etmis, 2016 y1l1 icinde hibe ve destekleri web sitesi lizerinden duyurmustur.

Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi amaciyla; ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi denetimi
TSE tarafindan gergeklestirilmistir. Borsamiz 2016 yilinda TOBB adina Tiirk Loydu tarafindan
Gelistirme Ziyareti gergeklesmistir. ISO 10002 Miisteri Memnuniyet Yonetim Sistemini igin
Belgelendirme basvurusu yapilmistir. TS ISO EN 14000 Cevre Yonetim Sisteminin kurulmasi
planlanmis fakat gerceklestirilmemistir. Yonetim Kurulu Karar1 ile 2017 yilina aktarilmistir.

Fiziki Altyapinin lyilestirilmesi amaciyla; 2016 yilinda yeni binanin insa edilmesi igin 1.000.000
TL biitce ayrilmis fakat ingaata baglanilamamistir. Proje ¢izimi i¢in 54.139 TL para verilmistir.
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2016 Faaliyet Maliyeti

ISTRATEJ IK ALAN VE AMACLARI
Gerc¢eklesme

Oram

Orami | planjanan |Gerceklesen

SIS AN o) NOIRChniralt 167% 1.126.300,00 | 155.999,95 13,85%

KAPASITEYI GELISTIRME

Stratejik Amac 3.1. Borsanin Marka Degerini 92,35% 39.000,00 37.972,06 97.36%
Arttirmak

St}*ate]llf Amag: 3.2. Kurumsal Yonetim Yapisint 100,00% 12.000,00 1.995,91 16,63%
Gii¢lendirilesi

Stl‘i.lt(‘:]l'k Amag 3.3. Mali Kaynak Yonetiminin 470,70% 0,00 0,00 0
Geligtirilmesi

Stratejik Amag 3.4. Insan Kaynaklar1 Yonetiminin 316,67% 47.800,00 33.840,22 70.80%

Gelistirilmesi

Stratejik Amag 3.5. Bilgi Sistemleri Ynetiminin

.o . 261,57% 7.000,00 25.789,00 368,41%
Gelistirilmesi

Stratejik Amac 3.6. Proje Gelistirme Kapasitesinin

. . 50,00% 1.500,00 0,00 0,00%
Gelistirilmesi

Stratejik Amac 3.7. Halkla Iliskilerin Gelistirilmesi 100,00% - - -

Stratejik Amac 3.8. Kalite Yonetim Sisteminin

.o . 58,33% 14.000,00 1.444,40 10,32%
Gelistirilmesi

Stratejik Amac 3.9. Fiziki Altyapimin lyilestirilmesi 50,00% 1.005.000,00 | 54.958,36 5,47%
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STRATEJIK ALAN 3. KURUMSAL KAPASITEYI GELISTIRME

Stratejik Amag 3.1. Borsanin Marka Degerini Arttirmak

STRATEJIK Amag ve Hedefleri

2016
Hedefinin

Gergeklesme

Orani

Planlanan

2016 Faaliyet Maliyeti

Gergeklesen

Gergeklesme

Orani

Stl‘flte:]l!( Amag 3.1. Borsanin Marka 9756 39.000 37.972 5700
Degerini Arttirmak
Hedef 3.1.1. Borsa ve Borsa Faaliyetlerinin 0 0
Ulusal ve Uluslararasi Tanitimin1 Saglamak 86% 34.000 33433 98%
Hedef 3.1.2. Medya goriiniirliigiini arttirmak 98% 5.000 4.539 91%

Hedef 3.1.1. Borsa ve Borsa Faaliyetlerinin Ulusal ve Uluslararas1 Tamitimim: Saglamak

V\{eb Sltgglnln . Yaba1_1<:1 (_111 destekli 1 adet 0 0% 0%
giiclendirilmesi web sitesi

Faaliyet Raporu 1 adet 1 adet 100%
Yabanci dil destekli o . 250 0
Yillik Faaliyet Paydaglara iletilmesi adet 317 adet 126,8% 109%
Raporu hazirlanmas1 | Web sitesinde 1 adet 1 adet 100%

yayinlanmast

Dergi hazirlanmasi 4 adet 1 adet 25%
Siireli yayin iletilen Paydas Sayist :(?3 714 adet 285,6% 137%
olusturulmast Web sitesinde

1 adet 1 adet 100%

yayinlanmast
Borsa Faaliyetlerinin Ha21f1ana}n el 1 adet 1 adet 100% 100%
tanitilmast brostirleri

86%

Web sitesinin
giiclendirilmesi

Yabanci dil destekli
Yillik Faaliyet
Raporu hazirlanmasi

Siireli yaym
olusturulmasi

Borsa Faaliyetlerinin
tanitilmasi

Yabanci dil destekli web
sitesi

Faaliyet Raporu
Paydaslara iletilmesi

Web sitesinde
yayinlanmast

Dergi hazirlanmasi
fletilen Paydas Sayist
Web sitesinde
yayinlanmast

Hazirlanan el brogiirleri

1.000

8.000
4.500

10.000
10.000

500
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8.708

11.451
2.359

7.552

3.363

871%

143%
52%

76%
0%

673%

871%

110%

38%

0%

98%




Hedef 3.1.1. Degerlendirme:

Web sitesi yeniden yapilmis ve web sitesinin akilli telefon uygulamasi yaptirilmistir. Tiim bu
uygulamalarm toplam maliyeti 8.708 TL’dir. Web sitesinin Ingilizce kismi ise yapim
asamasindadir. 2017 yil1 i¢inde tamamlanarak hizmete girecektir.

2015 faaliyet raporu 317 paydasa iletilmistir. Faaliyet raporunun basim ve terciimanlik bedelleri
toplam1 11.451 TL ve dagitim maliyeti ise 2.359 TL olarak gerceklestirilmistir.

2016 yilinda dort adet gikarilmasi planlanan dergi sayisi 1 olarak gergeklesmistir. Dergi 714
paydasa gonderilmistir. Dergilerin faaliyet raporu ile birlikte dagitilmasi dagitim masrafini
sifirlamistir.

Hedef 3.1.2. Medya goriiniirliigiinii arttirmak

. Medya takip sistemi 1 1 100%
Medyay1 daha etkin kullanmak kullanmak 105%
Haber sayisi 320 351 110% 98%
Basin Biilteni 12 11 92%
Borsa faaliyetlerini duyurmak aSI? oot 2 92%
E-Biilten 12 11 92%
Medya takip sistemi
5.000 2.950 59%
Medyay1 daha etkin kullanmak ~ Kullanmak ’ 91%
Haber sayis1 - 1.589 - 91%
. L. Basin Biilteni - - -
Borsa faaliyetlerini duyurmak . -
E-Biilten - - -

Hedef 3.1.2. Degerlendirme:

2016 yilinda medya takip sistemi olarak Ajanspress kullanilmig ve basin faaliyetleri igin 1.589
TL’ye fotograf makinesi alinmistir.

2016 yilinda 11 adet basin biilteni hazirlanmis, basin biiltenlerinin basinda yer alma oran1 %100
olarak gerceklesmistir. 2016 yilinda 12 adet planlanan e-biilten sayis1 11 olarak gergeklesmistir.
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STRATEJIK ALAN 3. KURUMSAL KAPASITEYI GELISTIRME

Stratejik Amag 3.2. Kurumsal Yonetim Yapisini Gii¢lendirilesi

2016 _ -
Hedefinin 2016 Faaliyet Maliyeti

Gergeklesme
Orani Planlanan | Gergeklesen Gerf)?;flsme

STRATEJIK Amag ve Hedefleri

Stratejik A"ma(; 32 Kwumsal Y Onetim 100% 12,000 1,996 17%
Yapisint Giiglendirilesi
!—Igdef 3.2.1. Yénefnm .kademesmln egitim 200% 12.000 1.996 17%
ihtiyaglarinin tespit edilerek karsilanmasi
Hedef 3.2.1. i¢ Yénergenin yeniden hazirlanmasi 0% - - -

Hedef 3.2.1. Yonetim kademesinin egitim ihtiyaclariin tespit edilerek karsilanmasi

Yonetim kademesinin egitim
ihtiyaglarinin tespit edilerek Egitim Sayis1 1 2 200% 200%
karsilanmasi

Yonetim kademesinin egitim
ihtiyaglarinin tespit edilerek Egitim Say1s1 12.000 1.996 17% 17%
kargilanmasi

Hedef 3.2.1. Degerlendirme:

2016 yilinda st yonetim iki egitime katilmistir. Bunlarin ilki 25-26 Mart 2016 tarihlerinde
diizenlenen TOBB Meclis Uyeleri Bilgilendirme Egitimi, ikincisi ise 08 Agustos 2016 tarihinde
diizenlenen Zirai Kazangta Vergi Kesintisi ve Yeni Vergi Diizenlemeleri Egitimidir. Yonetici
egitimleri icin ayrilan 12.000 TL lik biitcenin ise %17°lik kism1 gergeklesmistir.

Hedef 3.2.2.

Dokiimanlarin Revizyonu I¢ Yonerge 1 0 0% 0%

Hedef 3.2.2. Degerlendirme:

I¢ yonergenin hazirlanmas1 Yénetim kurulu karari ile 2017 yilina ertelenmistir.
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STRATEJIK ALAN 3. KURUMSAL KAPASITEYI GELISTIRME

Stratejik Amag 3.3. Mali Kaynak Yonetiminin Gelistirilmesi

‘ He?j?e%i(snin 2016 Faaliyet Maliyeti
STRATEJIK Amag¢ ve Hedefleri I —————
Gergeklesme —_— Goreekl Gergeklesme
Orani anlanan ergeklesen Orant

St}’ate'_]lk' Amag 33 .Mall .Kaynak 470,7% 0 0 0%
Yonetiminin Gelistirilmesi

(I)-|edef 3.3.2. Borsa’min gelirlerinin her yil en az 470.7% 0 0 0%

%S5 arttirilmast.

Hedef 3.3.2. Borsa’nin gelirlerinin her yil en az %35 arttirilmasi.

Gelir arttirict

uygulamalarin Borsa

(danigmanlik, fon ve gelirlerinin %5 %24 470,7% 470,7% 470,7%
gayrimenkul yonetimi vb.) | yillik artis hizt

tespiti ve gergeklestirilmesi

Hedef 3.3.2. Degerlendirme:

2016 mali yili i¢in elde edilen gelirin %5 artmasi hedeflenirken gelir artist %24 olarak
gerceklesmistir. Gelirin artmast i¢in ek bir harcama yapilmadigi icin gider biitcesi
gergeklesmemistir.
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STRATEJIK ALAN 3. KURUMSAL KAPASITEYI GELISTIRME

Stratejik Amag 3.4. insan Kaynaklar1 Yénetiminin Gelistirilmesi

W 2016 Faaliyet Maliyeti
STRATEJIK Amag ve Hedefleri
Gergeklesme Gergeklesme
) Planlanan | Gergeklesen
Orani Orant
SR B S ol LGyt S 2920 | 47.80000  33.840,22 71%
Yonetiminin Gelistirilmesi
HeQef .3.4.2.. Personel performans sisteminin 108% 9.800 8.362 85%
gelistirilmesi ve uygulamaya konmast
Hedef 3.4.3. Personel igin ihtiyag duyulan 475% 38.000 25.478 67%
egitimlerin verilmesi
Hedef 3.4.2. Personel performans sisteminin gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi
Faalivetler Performans 2016 2016 20F1 6 I(.}erfeklesm: c;r?m
y Gostergeleri Hedefi | Gergeklesen aallye eaet
Performans: = Faaliyeti
Ayin personeli uygulamasinin o
gerceklestirilmesi Uygulama kayitlari 12 adet 12 100,00%
Performans degerlendirmelerinin Performans
gerceklestirilerek 6diillendirmelerin | degerlendirme raporlart | 1 adet 1 100,00%
e 15 . 108,33%
yapilmasi ve Odiillendirme ¢iktilari
Personelin motivasyonunu arttirmak
ve takim ruhunu gelistirmek i¢in Sosyal aktivite ¢iktilar 4 adet 5 125,00%
sosyal aktiviteler gergeklestirmek

Ayin personeli uygulamasinin
gerceklestirilmesi

Performans degerlendirmelerinin
gerceklestirilerek odiillendirmelerin
yapilmasi

Personelin motivasyonunu arttirmak
ve takim ruhunu gelistirmek igin
sosyal aktiviteler gergeklestirmek

Hedef 3.4.2. Degerlendirme:

Uygulama kayitlar1

Performans
degerlendirme raporlari
ve odillendirme ¢iktilar:

Sosyal aktivite ¢iktilari

1.300 1.201 92%
5.000 6.153 123%
3.500 1.008 29%

85%

2016 yilinda 12 adet ayin personeli se¢imi yapilmistir. Ayin personellerine verildigi giiniin kuru
ile bir gram altin bedeli 6diil verilmistir. Odiillerin toplam maliyeti 1.201 TL’dir.

Performans sistemi geregi 2016 yilinda 2015 yil1 i¢in belirlenen yilin personeline 1 maas ikramiye

verilmistir.

Personelin motivasyonunu arttirmak ve takim ruhunu gelistirmek i¢in 2 dogum giinii kutlamasi, 1
0gle yemegi, 1 iftar yemegi ve yilsonu kutlamasi olmak iizere 5 adet sosyal aktivite
gerceklestirilmistir. Sosyal aktiviteler i¢in toplamda 1.008 TL para harcanmustir.
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Hedef 3.4.3. Personel icin ihtiya¢ duyulan egitimlerin verilmesi

2016 Gergeklesme
2016 2016 Oram

Hedefi | Gergeklesen Faaliyet Hedef
Performans: | Faaliyeti

Faaliyetler Performans Gostergeleri

Personel egitim ihtiyaglarinin
tespit edilerek egitim takviminin | Egitim kayitlar1 4 19 475,00% | 475,00%
olusturulmasi ve uygulanmasi

Personel egitim ihtiyaglarinin
tespit edilerek egitim takviminin | Egitim kayitlar1 38.000 25.478 67% 67%
olusturulmasi ve uygulanmasi

Hedef 3.4.3. Degerlendirme:

2016 yilinda personele toplam 21 egitim verilmesi saglanmistir. Personel Egitimlerinin toplam
maliyeti 25.478 TL dir.

SiraNo Egitim Adi Egitim Siresi Egitim Tarihi
1 NI O U errgmet Y D 6 S g0 o0
2 | SN EOIEC s e Dt Yoo G| 50| gtz
) e o
4 Etkili Zaman Yénetimi (Samsun TSO) 2 saat 05.03.2016
5 Beden Dili (Bafra TSO) 2 saat 19.03.2016
6 Beden Dili (SamsunTB) 6 saat 26.03.2016
7 Miizakere ve Ikna teknikleri egitimi (Terme TSO) 2 saat 16.04.2016
8 is Saglig ve Giivenligi Temel Egitimi (SamsunTB) 4 saat 01.06.2016
9 Muhasebe (TOBB) 12 saat 02-03.06.2016
10 | Proje Yénetimi (SamsunTB) 4 saat 04.06.2016
11 | Web Sitesi Yonetim Paneli Kullanimi (SamsunTB) 3 saat 29.09.2016
12 | Motivaston (Terme TB) 2 saat 08.10.2016
13 | EBYS Egitimi (TOBB) 24 saat 11-14.10.2016
14 | Problem G6zme Teknikleri (Samsun TSO) 2 saat 15.10.2016
15 | Yonetici Asistaniigi Egitimi (TOBB) 12 saat 21-22.10.2016
16 | Insiyatif Yénetimi (SamsunTB) 4 saat 12.11.2016
17 | Etkili Sunum Teknikleri (Terme TSO) 4 saat 20.11.2016
18 | Diksiyon (Carsamba TB) 4 saat 28.11.2016
19 | Elestirel Diistinme (Bafra TSO) 4 saat 03.12.2016
20 | Takim Calimasi (SamsunTSO) 2 saat 10.12.2016
21 Insan Tanima Sanati/Algi Yénetimi (SamsunTB) 4 saat 17.12.2016
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PANKS

2016 Faaliyet Maliyeti

STRATEJIK Amag ve Hedefleri erdeflnln
Gergeklesme Gergeklesme
Orani Planlanan | Gergeklesen Orant

Stratejik Amag 3.5. Bilgi Sistemleri 47% 800000 = 399734 | 49,97%
Yonetiminin Gelistirilmesi

Hedef 3.5.1. Borsa’nin sah}p o'ldugu bilgi 0% 1.000,00 0,00 0%

sistemleri altyapisinin analizinin yapilmasi.

Hedef 3.5.3. ]§0rsa nin bllgl sistemleri 140,00% 2.000,00 3.997,34 199.87%

altyapisinin giiclendirilmesi.

Hedef 3.5.4: qusa nin hlzmetlermln elektronik 0% 5.000,00 0,00 0%

ortamda verilebilmesi i¢in altyapinin hazirlanmasi

Hedef 3.5.1. Borsa’min sahip oldugu bilgi sistemleri altyapisinin analizinin yapilmasi.

Borsa’nin sahip oldugu

bilgi sistemleri o Altyapt analiz 1 1 100% % 0%
altyapisinin analizinin raporu
yapilmasi.

Hedef 3.5.1. Degerlendirme:

2014-2018 doneminde Borsa’nin sahip oldugu bilgi sistemleri altyapisinin analizinin yapilarak 1
adet analiz raporu hazirlanmasi hedeflenmistir. 2016 yilinda analiz raporu hazirlanmamustir.

Hedef 3.5.3. Borsa’min bilgi sistemleri altyapisinin giiclendirilmesi.

Bilgi sistemleri

Borsa’nin bilgi sistemleri
altyap1

altyapisinin A . 10% 63% 632,64% 632,64% | 632,64%
iclendirilmesi kapasitesindeki
gue ) artis
Borsa’nin bilgi sistemleri 31'}?;p51|5temle”
0, 0, 0,
al:cyaplsl.n.m . kapasitesindeki 5.000,00 25.789,00 515,78% 515,78% 515,78%
giiglendirilmesi. artis
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Hedef 3.5.3. Degerlendirme:

2016 yilinda bilgi sistemleri altyap1 kapasitesindeki artis i¢in borsa ve borsa istiraki olan Samsun

Ticaret Borsas1 Ozel Gida Kontrol Laboratuvar1 Ltd. Sti icin asagida yer alan iyilestirmeler
yapilmistir. Borsa i¢in yapilan iyilestirmelerin toplam maliyeti 25.789,00 TL dir

2015 2016 Fark Artis Oran (%)

A- Donanim 59,44%
Laptop 5 7 2 40,00%
Kasa Bilgisayar 8 8 0 0,00%

Yazici 6 7 1 16,67%
Wifi (Kasa Bilgisayar) 1 2 1 100,00%
Server - 1 1 100,00%
Firewall - 1 1 100,00%
B- Yazihm 67,50%
Microsoft Office 10 13 3 30,00%
STB Otomasyon Programi - 5 5 100,00%
EBYS - 1 1 100,00%
Antiviriis 10 14 4 40,00%
Bilgi sistemleri altyap: kapasitesindeki artis (Ortalama(A;B)) 63,47%

Hedef 3.5.4. Borsa’min hizmetlerinin elektronik ortamda verilebilmesi icin altyapinin
hazirlanmasi

2016 Gergeklesme Orani
. Performans 2016 2016 W
. : Stratejik
Faaliyetler Gostergeleri Hedefi = Gergeklesen Faaliyet Hedef Amajg:
Performans1 | Faaliyeti Hedefi
Elektronik ortamda Elektronik
verilebilecek hizmetlerin | ortamda saglanan
belirlenmesi ve gerekli hizmet orani 20% 0% 0,00%
altyapinin saglanarak
uygulamaya gecilmesi 50,00% | 50,00%
Borsa’nin hizmetlerinin | Borsa i¢ iletisim
elektronlk or.tz.anjda intranet sisteminin + + 100,00%
verilebilmesi igin internete
altyapinin hazirlanmasi aktarilmasi
Borsa’nin hizmetlerinin Borsa ig iletisim
elektronlk ort{amda intranet sisteminin 2.000,00 0,00 0,00% 0,00% 0,00%
verilebilmesi i¢in internete
altyapinin hazirlanmasi aktarilmasi

Hedef 3.5.4. Degerlendirme:

Borsa i¢ iletisimi hazirlanan yeni program ile uzaktan erisime agilmistir. Ancak Borsa’nin
hizmetlerinin elektronik ortamda verilebilmesi i¢in altyapinin hazirlanmamuistir.
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STRATEJIK ALAN 3. KURUMSAL KAPASITEYI GELIiSTIRME

Stratejik Amag 3.6. Proje Gelistirme Kapasitesinin Gelistirilmesi

He%j%%ieanin 2016 Faaliyet Maliyeti
STRATEJIK Ama¢ ve Hedefleri
Gergeklesme Gergeklesme
Orani Planlanan | Gergeklesen Orant

SUELE AT S, Fn R G ot 50% 1.500,00 0,00 0%
Kapasitesinin Gelistirilmesi

Hedef 3.6.1. Borsa biinyesinde Proje Ofisi’nin i 1.000 0 0%
kurulmasi.

Hedef 3.6.2. Proje ofisinde konusunda yetkin bir 0% i ) )
uzmanin istihdam edilmesi 0

Hedef 3.6.4. Proje ofisi ¢alisanlari i¢in proje
he“1.21.r1ama ve proje dongiisli yonetimi konularinda bir 100% 500 0 0%
egitim program hazirlanmasi ve programin
uygulanmasi.

Hedef 3.6.1. Borsa biinyesinde Proje Ofisi’nin kurulmasi

Borsa biinyesinde Proje

Ofisi’nin kurulmasL. Kurulan proje ofisi =~ 1.000,00 0,00% 0,00% 0,00%

Hedef 3.6.1. Degerlendirme:

2014 yili igerisine Borsa biinyesinde kurulan proje ofisinin finansal olarak desteklenmesi
planlanmigtir. Ancak yapilan destek harcamalarinin borsa kirtasiye harcamalar1 i¢inde olmasi
nedeniyle bu kapsamda maliyet ger¢eklesmemistir.

Hedef 3.6.2. Proje ofisinde konusunda yetkin bir uzmanin istihdam edilmesi

Proje ofisinde konusunda
yetkin bir uzmanin Uzman istihdami 1 0 0% 0% 0%
istihdam edilmesi
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Hedef 3.6.2. Degerlendirme:

2016 yili icerisine planlanan proje ofisinde konusunda yetkin bir uzmanin istthdam edilmesi
gergeklestirilememisgtir.

Hedef 3.6.4. Proje ofisi cahisanlar icin proje hazirlama ve proje dongiisii yonetimi
konularinda bir egitim program hazirlanmasi ve programin uygulanmasi.

Proje ofisi ¢aliganlari igin
proje hazirlama ve proje
dongtisii yonetimi
konularinda bir egitim
programi hazirlanmasi ve
programin uygulanmasi.

Egitim Sayist 1 1 100% 100% 100%

Proje ofisi ¢alisanlari i¢in proje

hazirlama ve proje dongiisii yonetimi

konularinda bir egitim programi Egitim Sayis1 500,00 0,00 0,00% 0,00%
hazirlanmasi ve programin

uygulanmasi.

Hedef 3.6.4. Degerlendirme:

2016 yili igerisine proje ofisi ¢alisanlari i¢in proje hazirlama ve proje dongiisii yonetimi
konularinda bir egitim yapilmasi planlanmistir. 2016 yilinda Samsun TB ve diger oda borsalarin
personelinin de katilimi ile proje egitimi yapilmistir. Egitim personel egitim giderleri kismindan
karsilandigi i¢in maliyet gerceklesmemistir.
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STRATEJIK ALAN 3. KURUMSAL KAPASITEYi GELISTIRME

Stratejik Amac 3.7. Halkla iliskilerin Gelistirilmesi

PANKS

Hedefinin 2016 Faaliyet Maliyeti

STRATEJIK Amag ve Hedefleri

Gergeklesme
Oram Planlanan | Gergeklesen Ger(%el}zlflsnle

Stratejik Amag 3.7. Halkla iliskilerin
. . 100% - - -
Gelistirilmesi
Hedef 3.7.2. Borsa’nin halkla iliskilerini 100% ) i )
yonetecek bir uzmanin istihdam edilmesi.
Hedef 3.7.3. Borsa’nin halkla iliskiler 100% ) i i
politikasinin etkinliginin degerlendirilmesi 0

Hedef 3.7.2. Borsa’nin halkla iliskilerini yonetecek bir uzmanin istihdam edilmesi.

Borsa’nin halkla iligkilerini | Uzman
yonetecek bir uzmanin istihdamu 1 1 100% 100% 100%
istihdam edilmesi.

Hedef 3.7.1. Degerlendirme:

2016 yilinda Borsa’nin halkla iliskilerini yonetecek bir uzmanin istihdam edilmesi planlanmigtir.
Uzaman Personel istthdami danigmanlik hizmeti alinarak saglanmistir.

Hedef 3.7.3. Borsa’min halkla iliskiler politikasinin etkinliginin degerlendirilmesi

Borsa'nin halkla iligkilerine
dair tiim gostergelerin
(toplant1 basin biilteni basin
toplantis1 gazete dergi radyo
TV haberleri vb.)
envanterinin olusturulmasi

Envanter + + 100% 100% 100%

Hedef 3.7.3. Degerlendirme:

Borsa'nin halkla iligkilerine dair tiim gostergelerin takibinin yapilmasi i¢cin medya takip ajansi ile
anlagilmistir. Basin takibi ile haberler toplanarak arsivlenmekte ve envanter olusturulmaktadir.
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STRATEJIK ALAN 3. KURUMSAL KAPASITEYI GELISTIRME

Stratejik Amag 3.8. Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi

W 2016 Faaliyet Maliyeti
STRATEJIK Amag ve Hedefleri Gerceklesme Gorcel
O Planlanan | Gergeklesen elgera;:lsme

ST A S5 e s Womeiln 58330 | 14.000,00 = 1.444,40 10%
Sisteminin Gelistirilmesi

Hedef 3.8.1. 1SO 9001 Kalite Yonetim 100,00% | 2.500,00 @ 1.194,40 47,78%

Sisteminin devamliligini saglamak.

Hedef 3.8.2. Akredite bir borsa olmak 100,00% 2.000,00 250,00 12,50%

H?def3.8.§. ISQ .10002 Miisteri Memnuniyet 33.33% 6.000,00 0,00 0,00%

Yonetim Sisteminin kurulmasi

I-!edef .3..8.4.TS ISO EN 14000 Cevre Yonetim 0,00% 3.500,00 0,00 0,00%

Sisteminin kurulmasi

Hedef 3.8.1. ISO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin devamhhgim saglamak.

ISO 9001 Kalite Yonetim Denetleme

Sisteminin devamliligini 1 1 100% 100%
< raporlari

saglamak.

ISO 9001 Kalite Yo6netim
Sisteminin devamliligim Denetleme raporlari 2.500 1.194 48% 48%
saglamak.

Hedef 3.8.1. Degerlendirme:

TSE tarafindan denetleme gergeklestirilmis ve sifir major uygunsuzluk ile denetim
tamamlanmistir. Denetleme i¢in 6n goriilen gider biitcesi, denet¢inin Samsun ilinden olmasi,
konaklama ve yol giderlerinin olmamasi nedeniyle 6n goriilenden diisiik gerceklesmistir.

37



Hedef 3.8.2. Akredite bir borsa olmak

TOBB Oda/Borsa Akreditasyon
Standardi gerekliliklerini
saglayarak TOBB Oda/Borsa
Akreditasyon Belgesinin
almmmas1 ve devamliligiin
saglanmasi

TOBB Oda/Borsa

Akreditasyon Belgesinin 100,00%
alinmasi

Denetleme raporlari 100,00%

100%

TOBB Oda/Borsa Akreditasyon
Standardi gerekliliklerini
saglayarak TOBB Oda/Borsa
Akreditasyon Belgesinin alinmasi  alinmasi
ve devamliliginin saglanmasi

TOBB Oda/Borsa

Akreditasyon Belgesinin

Hedef 3.8.2. Degerlendirme:

13%

13%

2014 Akreditasyon denetimi basarili sekilde tamamlanmis ve 56 puan alarak B seviyesinde
akredite olmustur. Borsamiz 2016 yilinda TOBB adina Tiirk Loydu tarafindan Gelistirme Ziyareti

gergeklesmistir.

Hedef 3.8.3. ISO 10002 Miisteri Memnuniyet Yonetim Sisteminin kurulmasi

Miisteri Memnuniyet Y dnetim
Sistemi Belgesinin alinmasi ve
devamliliginin saglanmast

Sistemin Kurulmasi ve

: 0
Isletilmesi 100,00%
Yonetim Sistemi Belgesi 0,00%
Denetleme raporlari 0,00%

33,33%

5.000

Miisteri Memnuniyet Y onetim
Sistemi Belgesinin alinmasi ve
devamliliginin saglanmasi

Sistemin Kurulmast
ve Isletilmesi
Yonetim Sistemi
Belgesi

1.000

Hedef 3.8.3. Degerlendirme:

0%

0%

0%

2016 yili igerisinde ISO 10002 Miisteri Memnuniyet Yonetim Sistemini i¢in Belgelendirme
basvurusu yapilmistir. Yapilan calismalar herhangi bir maliyete sebep olmadigi i¢in tahmin
planlanan biit¢e gergeklesmemistir.
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Hedef 3.8.4. TS ISO EN 14000 Cevre Yonetim Sisteminin kurulmasi

Sistemin Kurulmasi ve + B} 0,00%
Isletilmesi

Cevre Yonetim Sistemi

Belgesinin alinmasi ve Yénetim Sistemi Belgesi 1 0 0,00% 0,00%
devamliliginin saglanmasi
Denetleme raporlari 1 0 0,00%
Sistemin Kurulmasi 0
Cevre Yonetim Sistemi ve Isletilmesi 2.500 0%
Belgesinin alinmasi ve 0%
devamliliginin saglanmasi Yonetim Sistemi 1.000 0 0%
Belgesi '

Hedef 3.8.4. Degerlendirme:

2016 yili igerisinde TS ISO EN 14000 Cevre Yonetim Sisteminin kurulmasi planlanmig fakat
gergeklestirilmemistir. Yonetim Kurulu Karari ile 2017 yilina aktarilmistir.
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STRATEJIK ALAN 3. KURUMSAL KAPASITEYI GELISTIRME

Stratejik Amag 3.9. Fiziki Altyapinin lyilestirilmesi

2016

Hedefinin 2016 Faaliyet Maliyeti

STRATEJIK Amag ve Hedefleri

Gergeklesme
Orant Planlanan | Gergeklesen

Gergeklesme
Orani

SITEHIE e Sl [Pl A i 50,00%  1.005.000,00 54.958,36 5,47%
lyilestirilmesi
Hedef 3.9.1. Borsanin ve irtibat biirolarinin
talepler dogrultusunda fiziki sartlarinin 50,00% 1.005.000,00 | 54.958,36 5,47%
iyilestirilmesi

Hedef 3.8.1. Borsamin ve irtibat biirolarimin talepler dogrultusunda fiziki sartlarimn
iyilestirilmesi

Y_em I(_larl Binanin hizmete Ye_m b1r_1an1n insa iz 0 0%
girmesi edilmesi

Tadilat ve dek 20%
Ofislerin yenilenmesi | adiat ve dekorasyon iz + 100%

islemleri

Y_enl Ic_iarl Binanin hizmete Ye_nl blrllamn insa 1.000.000 54.139 50
girmesi edilmesi

Tadilat ve dek S47%
Ofislerin yenilenmesi | adiiat ve dekorasyon 5.000 820 16%

islemleri

Hedef 3.9.1. Degerlendirme:

2016 yilinda yeni binanin insa edilmesi i¢in 1.000.000 TL biitce ayrilmis fakat insaata
baslanilamamistir. Proje ¢izimi i¢in 54.139 TL para verilmistir.
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